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Kiém tra cai cach hanh chinh, kiém soat thii tuc hanh chinh nim 2020

Thuc hién Ké hoach sé 15124/KH-UBND ngay 27/12/2019 cua UBND
tinh Ddng Nai vé kiém tra cai cach hanh chinh, kiém soat thu tuc hanh chinh
nam 2020;

Can cur Ké hoach s6 20/KH-UBND ngay 21/01/2020 ctia UBND huyén
Cam My vé thuc hién K& hoach cdi cdch hanh chinh huyen Cam My nam 2020;

UBND huyén Cam My xay dung ké hoach kiém tra cai cach hanh chinh,
kiém so4t thi tuc hanh chinh nam 2020 trén dia ban huyén v&i cac ndi dung, cu
thé sau:

I. MUC PiCH VA YEU CAU

1. Muc dich

- Trién khai cai cach hanh chinh theo hudéng xay dung nén hanh chinh hién
dai, trong tam la déy manh Ung dung cong nghé thong tin trong thuc hién thu tuc
hanh chinh va tang cuong ky cuong, ky luat cong vu cua can by, cong chirc,
vién chirc trong qua trinh thuc thi cong vu.

- Déy manh cOng tac kiém soat thu tuc hanh chinh, co ché mét ctra, mot ctra
lién thong va theo doi thi hanh phap luét, thu tuc hanh chinh phai dam bao su
can thiét, tinh hop 1y, hop phéap va hiéu qua.

- Lam co s& dé danh gia Chi s6 cai cach hanh chinh, cong vu, binh xét thi
dua khen thuong nam 2020.

2. Yéu céu

- Cong tac kiém tra cai cach hanh chinh bao dam toan dién, phan cong cong
viéc hop ly, xéc dinh rd nhiém vu, trach nghiém cua timg co quan, ban, nganh va
UBND cép x4 trong qua trinh trién khai thuc hién cong tac klem soat thu tuc hanh
chinh; tiép nhan va xu ly phan anh, kién nghi ciia ca nhén, t6 chirc vé quy dinh
hanh chinh thudc tham quyén.

- Cong tac kiém soat thii tuc hanh chinh phai dugc thuc hién thuong xuyén,
lién tuc, nghiém tic, ddm bao hi¢u qua va dung voi thot gian quy dinh.

- Dong vién, khen thudng kip thoi d6i voi nhitng ca nhén, tap thé co thanh
tich xuét sic trong cong tac kiém soat thi tuc hanh chinh. Kién quyét xu ly
nghiém nhiing co quan, don vi, dia phuong, can by, cong chuc, vién chic thuc
hién khong tdt nhiém vu kiém soat thu tuc hanh chinh hodc cé hanh vi tiéu cuc
trong giai quyét thu tuc hanh chinh.

- Thuc hién co ché mot cira, mot cura lién thong; tiép nhén, xu ly phan anh,
kién nghi ctia ca nhan, t6 chiic vé quy dinh hanh chinh.

- Qua trinh kiém tra dam bao khong gy tré ngai dén hoat dong cua cac co
quan, don vi va UBND céc x4 trén dia ban huyén.




I1. NOI DUNG TRIEN KHAI

1. Cong tac chi dao, diéu hanh, té chirc thuc hién nhiém vu cai cach
hanh chinh va kiém soat thu tuc hanh chinh:

- Tién do, két qua trién khai cac c}li dao cuia UBND huyén vé cac nhiém
vu nhu: kién toan b phan TN&TKQ céap huyén, xa; img dung CNTT vao cai
cach hanh chinh....

- Kiém tra cac vin ban da ban hanh dé chi dao, diéu hanh cong tac kiém
soat TTHC tai co quan, don vi (Ké hoach va cac van ban trién khai thuc hién
nhiém vu kiém soat TTHC cua co quan, don vi va UBND cac xa).

2. Két qua trién khai cic nhiém vu cii cach hanh chinh va kiém soat
thi tuc hanh chinh:

- Kiém tra viéc thuc hién danh gia tac dong va ldy y kién cho du thao vin
ban quy pham phap luét c6 quy dinh vé TTHC tai cac co quan, don vi va UBND
cac xa.

- Trach nhiém nguoi ding dau don vi trong trién khai thuc hién nhiém vu
cai cach hanh chinh va kiém soat thu tuc hanh chinh.

- Cong tac tiép nhan va tra 16i tong dai Dich vu cong 1022 cua tinh.

- Thuc hién kién toan viéc bo tri can bd dau moi thuc hién nhiém vu kiém
soat TTHC.

- Kiém tra két qua viéc tiép nhan va giai quyét TTHC tai co quan, don vi
va UBND cac xa.

- Kiém tra su tuan thu quy dinh vé trinh tu thuc hién ho so. thoi gian giai
quyét, yéu cau, diéu kién, mau don, to khai cua TTHC da cong bo.

. - Kiém tra viéc cong khai dia chi tiép nhan, xir ly phan 4nh, kién nghi cia
¢4 nhan, to chirc vé quy dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh tai co quan, don vi
va UBND céc xa.

- Kiém tra viéc xur ly phan anh, kién nghi cua ca nhan, to chirc vé quy
dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh theo tham quyén.

3. Két qua rng dung CNTT vao cii cach hanh chinh:

Ung dung cong nghé thong tin trong hoat dong cua co quan, don vi va
UBND cac xa nhu: trao doi van ban dién tir trén truc lién thong, st dung véan ban
dién tir, str dung chit ky s, chitng thu s6 trong quan ly, diéu hanh cong viéc.

Ung dung CNTT vao giai quyét thi tuc hanh chinh:
- Sur dung phén mém Egov.
- Trang thong tin dién tr huyén

- Dich vu cong truc tuyén.
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- Ung dung cac dich vu buu chinh, vién thong vao hd trg giai quyét thu
tuc hanh chinh nhu: ti€p nhan va tra két qua qua dich vu buu chinh, tin nhén
SMS, h¢ thong giam sat qua camera....

4. Trién khai thuc hién Hé thong quan ly chat luong ISO dién tu trong
hoat dong cua co quan.

5. Td churc thuc hién cac nhiém vu khac theo Ké hoach cai cach hanh
chinh cua Tinh.

I11. GIAI PHAP THUC HIEN

- Can ¢t ké hoach cai cach hanh chinh va kiém soat thu tuc hanh chinh nim
2020; cac co quan, don vi va Uy ban nhan déan cap xa xac dinh cac nhiém vy
trong tam, bi¢n phap cu thé, xay dung Ké hoach trién khai thuc hién tét nhiém
vu tai co quan va bao cdo Uy ban nhan dan huyén

Thu truéng céc co quan, don vi, Chu tich Uy ban nhan dan cap xa nang cao
trach nhi¢ém cua nguoi dung dau, truc tiép chi dao, t6 churc thuc hién.

- Pdy manh tuyén truyén cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh, tiép nhan
phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh thong qua Dai Truyén thanh huyén,
Trang thong tin dién tr huyén, Hé thong loa truyén thanh cua xa.

IV. TO CHUC THU'C HIEN

1. Phong Noi vu huyén chu tri lam ddu méi tong hop, tham muu bao cao
UBND huyén giri vé Van phong UBND tinh Pong Nai, S Noi vu tinh trudc
ngay 15/11/2020.

- Tham muu thanh 1ap doan kiém tra cai cach hanh chinh va kiém soat thu
tuc hanh chinh tai céc co quan, don vi va UBND céc xa.

2. Van phong HDND va UBND huyén phéi hop véi phong Noi vu huyén
trién khai kiém tra cai cach hanh chinh va ki€ém soat thu tuc hanh chinh trén dia
ban huyén.

Pé nghi cac co quan, don vi va Uy ban nhan dan cac xa 6 chuc trién khai
thuc hién nghiém tic cac ndi dung trén.

Noi nhin:

- Van phong UBND tinh;

- Chu tich, cac PCT UBH;

- Cac co quan, don vi huyén;
- UBND céc xa;

- Chanh, Pho VP UBH;

- Luu: VT-TH(CCHC).
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